neobe Backup

Solution de sauvegarde en ligne pour les
entreprises et collectivités
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neobe Backup

neobe Backup : Solution sécurisée de sauvegarde de fichiers par
Internet pour les entreprises et collectivités

neobe Backup est une solution de télésauvegarde qui permet aux entreprises et aux collectivités de
sauvegarder leurs fichiers informatiques dans deux centres de données hautement sécurisés et

situés en France.

La solution neobe Backup inclut un logiciel de télésauvegarde pour Windows et MAC OS, un
espace de stockage redondé et une assistance technique proactive. Les sauvegardes sont
totalement automatiques et sécurisées ; les fichiers peuvent étre restaurés a tout moment depuis

néi mporte quel ordinateur.

Avec plus de 3000 clients et 300 distributeurs, la solution neobe Backup est reconnue pour sa
fiabilit®, sa simplacdi®pdaéaubilis®tdensenh @qui pe.

aconquis plusieursmil | i ers dbéentreprises en France, Bel gi que

Quelles problématiques résout neobe Backup ?

La reprise doéactivit® apr 80%

Bien que la sauvegarde des données informatiques

doune ent r eprobligation*s beaucoupune e Des entreprises ayant subi
N L . une perte de leurs données
pensent pas a sauvegarder leurs fichiers, ou du moins déposent le bilan !

ne le font pas correctement.

> *Article 34 de la loi du 6 janvier

La plupart des entreprises qui font des sauvegardes les SRR

«Le responsable du traitement

réalisent sur des supports physiques situés au sein (informatique) est tenu de prendre toutes
méme de leurs locaux (disque dur externe, serveur FTP pr@garil ois willes.
sécuritt des données, et notamment,
interne), ce qui ne permet pas de faire face a la plupart emp°cher quoel l es
endommagées ou que des tiers non
des sinistres(ex.i ncendi es é) . autorisés y aient accés ». Le non-respect

de cet article peut conduire a des
poursuites pénales lourdes.

» *Différents articles de lois (Code
. ) civil, Code dwu Ca
La télésauvegarde est LE seul moyen de protéger
. . . Les professionnel s
ses donn®es face | O dvirsse 1 conserver certains documents pendant une

. . , durée déterminée sous peine de sanctions.
crash, vol, inondationé ).
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Léacc s nomade 24h/ 24

La solution neobe Backup permet aux cl i ent s

neobe Backup

nateur

depuis nodéi mport:e quel ordi
- 7 ali @ e d eeobe&xplorerj |
- apartirdel 6Espace Client neobe,

ddbacc®der

- ou encore depuis un appareil mobile Apple (iPhone, iPad et iPod Touch).

Une simple connexion suffit pour restaurer de chez soi, du bureau e t

Fonctionnement de la solution neobe Backup

Commentca mar che ?

ldéz=si 2418/24 d o n n G

» LO6utilisateur i nstal/l

sur son ordinateur (ou serveur) Windows ou
de
sauvegarde. Il a le choix entre réaliser cette

Mac, et paramétre son compte

opération de maniere autonome ou demander

| 6assi stance

d éoben Backup ¢
(assistance installation comprise dans tous
nos packs).

A d®t er mi n®

les nouveaux fichiers ou ceux modifiés depuis

fr®quence

o d 1
me° me epui s
1 3 1
neobe Backup
Fichier Téches Outls Aids ? _
Compte ¢
neo e Date de renouvellement : 31 décembre 2011
Fichiers sauvegardés  : 72789 fichiers [ ilimité
Espace utiisé : 73,56 Go / 100,00 Go
DONMEES [apn -
Sauvegarder Derniére exécution :  09/03/2011 17:20:49  Durée tot... 00:00:07 (]
Restaurer Fichiers total : 20 Taille : 1,10Mo
Synchroniser Fichiers analysés : 420 Taile : 1,10 Mo
Fichiers & sauver : 5 Taille : 102,74Ko
MON COMPTE Fichiers sauvés : 5 Taille : 102,74Ka
Fichiers en erreur : ] Taile : 0Ko
Explorer-Parcourir ot - oK Motif : oK
Configurer Prochaine session:  10/03/2011 12:00:00 _Fréguence : Quotid

Dylan

Derniére exécution :
Fichiers total :
Fichiers analysés :
Fichiers & sauver :
Fichiers sauvés :
Fichiers en erreur :
Etat:

Prochaine session :
scanner

Derniére exécution :
Fichiers total :
Fichiers analysés :
Fichiers A sauver :

09/03/2011 14:26:24

10/03/2011 12:00:00

09/03/2011 17:20:13

Durée tot...
Taille :
Taille :
Taille ¢
Taille :

Lo ooo

Taile :
Motif :
Fréquence :

=}
=

Durée tot...
51 Taile :
0 Taille :
1 Taille :

00:00:01
0Ko

OKo

OkKo

0Ko

OKo

oK
Quotidienne

00:00:02
32,66 Mo
0K
10148 Kn
Fourni par neobe )=

la derniére exécution de la sauvegarde sont

transmis automatiquement sur les serveurs neobe Backup.

| 6 ®t r

emeEw Backuyg

t ous

» Les données sont cryptées puis envoyées via Internet sur les serveurs neobe, ces derniers

®t ant h®berg®s dans 2

Les fichiers ainsi sauvegardés peuvent °tre

ordinateur en cas de sSini

sauvegardés.

centres

stre i

restaur ®s

nf or mat i

doh®ber gement

t quelt

gue

di st

mor

ou d
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neobe Backup

Les points forts du service
» Options et Fonctionnalités variées
Planification de la tache (sauvegarde automatisée), Sauvegarde incrémentale (mode bloc),
Sauvegarde des fichiers ouverts, Versioning (ge

sauvegardé avec horodatage), Historique des sauvegardes et envoi du rapport de sauvegarde
paremai |l , Filtre des inclusienkiehi exséusions dobe

P+ Support client et technique disponible

Neobe assure un support client du lundi au vendredi de 09h30 a 18h par téléphone et par e-mail
ainsi gudbun support t e ¢ hmail (passibilité de4phise 2@ main7de / 7 |
l 6ordinateur ~ distan

» Garanties de restitution

La restitution des donn®es est garantie ° condif

obligations indiquées dans nos conditions générales de vente. En cas de probléme réseau ou

mat ®r i el , n eacéablir Ia Stuatiog soup 24h.
Les offres
Avec |l a solution neobe Backup, l e client néa pas
pas de frais déinstallation ° payer.

neobe Backup est une solution simple, accessible et évolutive adaptée a tous les profils

déoentreprises, dbéorganisations publiques, dbassoc

Les contrats sont annuels et les tarifs sont calculés en fonction :

0] Du volume de données a sauvegarder,
(ii) Du nombre déordinateurs et/ ou serveurs ~ ins:s
(iii) Des options complémentaires souscrites, le cas échéant.

Vous pouvez effectuer des simulations tarifaires directement sur le site http://www.neobe.com ou en

contactant votre conseiller neobe.

N'hésitez pas a nous faire part de votre cahier des charges, nous vous établirons la meilleure

cotation possible.
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http://www.neobe.com/

Les fonctionnalités de la solution neobe Backup

Fonctionnalités :

¥y ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ v °¥7

Sauvegarde automatique (planification) ou manuelle,
Sauvegarde différentielle,

Sauvegarde différentielle incrémentale (mode bloc),
Historique des versions (versioning) des sauvegardes,
Synchronisation,

Sauvegarde a chaud des fichiers ouverts (Windows),

Compte-rendu des sauvegardes,

Surveillance des sauvegardes (alertes par e-mail - surveillance par un technicien neobe en option),

Sauvegarde locale complémentaire (Windows).

Sécurité et confidentialité :

>

Les serveurs sécurisés en Raid 5/6 qui permettent de répartir les données sur plusieurs disques dur

pour plus de sécurité,

>

L
L
L

La duplication des sauvegardes dans 2 centresd 6 h ®b er ge men't

Un transfert des fichiers hautement sécurisé en SFTP,

neobe Backup

Un cryptage 256 bits avant envoi qui rend les données lllisibles et indéchiffrables,

Un mot de passe de connexion propre a chaque utilisateur.

Lescentres doéht®ber ge me

Les fichiers sont sauvegardés sur des serveurs hébergés dans deux

centres hautement sécurisés, situés en France, et répondant a des
normes précises :

>

¥ ¥ v v ¥

Eloignement de plus de 20 km pour une sécurité optimale,
Salle anti-incendie,

Contrdle des acceés par identification biométrique,
Vidéo-surveillance et sécurisation des acces,

Contrdle des températures,

Centre certifiés ISO 9001:2000 (Equinix) et regle 7 APSAD
(lliad).

Des garanties couvertes par une assurance :

Allianz ()

Internet

Data-center
principal

certifi ®s,

Entreprise

Data-center
secondaire
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Présentation de la société

neobe @@kup

NEOBE BACKUP e st une S. A.R. L. du groupe NEOBE, f ondR@
GOUBIN-DAHAN. Au d®part, ®diteur de | ogiciels de sa
domaines tels que | e d®vel oppement de essodlumingwons d
et de phototheque collaborative, destinées aux professionnels (TPE-PME, grands comptes,
collectivités et associations).
Les solutions de NEOBE permettent de résoudre 3 problemes majeurs :
PLa reprise doboactivit® ayantprevoquélapsriedeidesnnéess i nf or m
P Le transfert de fichiers volumineux par e-mail a des tiers,
» Le partage et le traitement de fichiers entre utilisateurs physiquement distants.
;\ propos de neobe A propos de I'(chl\flfé
Années d’existence : 8 (2003) Modéle de vente : directe et indirecte via des
- - — — revendeurs et/ou prescripteurs (VAR, SSll efc.).
Chiffre d’affaires 2011* : 1 million d'euros (* prévision)
Actionnariat - 100% privé Clientele :
Nombre d'entreprises : 3
MNEOBE BACKUP s ARL | Editeur de solutions de télesauvegarde __ 10% Grands comptes
WIKIPIXEL 5.4.5. : Editeur de solufion de photothéque collaborative
DROPCLOUD 5.A.5. | Editeur de solution de transfert de fichiers
Nombre de collaborateurs : +10
Nombre d'utilisateurs finaux (payants) : +10000 Quelgues références Clients :
Nombre de partenaires/distributeurs : +300 Lyonngise des Eaux, Susz Environnement, Aéroports
15 e i - ) . 2 de Lyon, Société Générdle (Sogecap). Agence Era
Sege ool : e freniie O FR0: RIS Immobilier, Socafi Assurances, Nord Fruits SA, Jus
Fondateur et dirigeant | Dylan Goubkin-Dahan d‘orange SA.
Pays couverts | 4 (France, Belgique, Suisse et Luxembourg) Répartifion de I'acfivité (2011) :
A 5% Photothégue collaborative { WikiPixel
neobe Backup reconnue "Jeune Entreprise Innovante’ ) .
Soutien financier de |'OSEO (2006) pour necbe Backup - - T:;v;,o"c(mﬂ(d) '
f[li!_‘:_"?_?'_@[r_‘?f . 85 % Sauvegarde externalisee
Elu n°1 parle magazine I'Entrepriss, (nsobe Backup)
Elu Choix de la rédaction par fe magazine Windows News,
Recommandeé (5/5) par le magazine Window:
LES ACTIVITES
Entreprises Cibles
Revendeurs / V.AR.
AL+ oo [ERE N
Grands comptes
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neobe Backup

Contact

NOh®sitez pas ~ contacter un r
toute question relative a neobe Backup.

neobe Backup

NEOBE BACKUP S.A.R.L.

111, avenue Victor Hugo
75784 PARIS CEDEX 16

Téléphone: 0811 0310 116 LINK E RQdzy | L.

Email : info@neobecom

WWW. neobecom
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