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neobe Backup

.LNEOBE N un coup d’ ceil

Neobe Backup est une SARL du groupe NEOBE, fondé en 2003 a I'initiative de Dylan GOUBIN-DAHAN.

Au départ éditeur de logiciels de sauvegarde, le groupe a élargi son activité dans des domaines tels que le développement de solutions de
télésauvegarde, d’envoi de fichiers volumineux et de photothéque collaborative, destinées aux professionnels (TPE-PME, grands comptes,
collectivités et associations).

A propos de neobe A

propos de I'activité

Années d'existence : 8 (2003) Modéle de vente : directe et indirecte via des
Chiffre d'affaires 2011* : 1 million d'euros (" prévision) revendeurs &t/ou prescripteurs (VAR, 331l efc.).
Actionnariat : 100% privé Clientele : e neobe BaCRUD

Nombre d'entreprises : 3

MNEOBE BACKUP s.ARL : Editeur de solutions de télesauvegarde

Solution de télésauvegarde
10% Grands compfes (vente directe et indirecte)

&

WIKIPIXEL 5.4.5. : Editeur de solufion de photothéque collaborative

DROPCLOUD S.AS. : Editeur de solution de fransfert de fichiers

Nombre de collaborateurs : +10

| A dropCloud
Nombre d'utilisateurs finaux (payants) : +10000 Quelques références Clients : p

Nombre de partenaires/distributeurs : +300

Lyonnaise des Eaux, Suez Environnement, Aéroports Solution de transfert de fichiers volumineux
Sieége Social : Paris / Cenfre de R&D : Orléans de Lyon, Société Générale (Sogecap). Agence Era (vente directe et indirecte)
Immabilier, Socal Assurances, Nord Fruits SA, Jus
Fondateur et dirigeant ; Dylan Goubin-Dahan d’orange SA.

Pays couverts : 4 (France, Belgigue, Suisse et Luxembourg) Répartition de I'activité (2011) :
A §% Photothégue collaborative (WikiPixel) w Wl kl P IXe I

neobe Backup reconnue 'Jeune Entreprise Innovante’

Soutien financier de I'OSEO (2006) pour neobe Backup - 10% Travall collaboratif
(dropCloud)

Phototheque collaborative

85 % Souvegarde externdlisée (vente directe)
(necbe Backup)

Prix décernés :

Elu n*1 par le magazine I'Entreprise,
Elu Choix de la rédaction par le magazine Windows News,
Recommandé (5/5) par le magazine Windows XP.
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Il. Pourquoi choiside distribuer une solution deélésauvegarde?

Pour des raisons juridiques..
D’apres I'article 34 de la loi du 6 janvier 1978 du code pénal, le chef d’entreprise est tenu de garantir la confidentialité, I'intégrité et la
pérennité des données critiques de I'organisation sous peine de poursuites lourdes.

Pour des raisons techniques..
A quoi bon sauvegarder sur des médias (CD-R...) qui sont laissés dans les mémes locaux que les ordinateurs ?
Les sauvegardes traditionnelles ne sont ni fiables ni pérennes, seule la télésauvegarde garantie la sécurité des données :

Casse

Vol

Sinistres (incendie, dégats des eaux) : 5%

Autres (piratage, sabotage...) : 5%
I

Une sécurité défaillante peu conduire
Ereur humine a la faillite de votre entreprise !

35%

“80% des entreprises ayant subi une perte majeure de données
informatiques déposent le bilan." (Source : Andersen Consulting)

Pannes internes :
28%

Latélésauvegardeest pour le client final le moyen sir de sécuriser ses fichiers comme un cédfttea la banque.
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Ill. La solutionde télésauvegardeneobe Backup

Simplicité et performance

L'utilisateur installe le logiciel neobe Backup
et parameétre la sauvegarde de maniere
autonome ou avec un technicien NEOBE
(selon I'offre choisie). Les sauvegardes
s’exécutent automatiquement et I'utilisateur
recoit les rapports de sauvegarde par e-mail.

Les fichiers sont transmis compressés
cryptés sur des serveurs sécurisdEOBE

Les données sauvegardées peuvent étre
restaurées gratuitement 24h/24 depuis :

e Le logiciel neobe Backup,

¢ |'outil neobe Explorer,

e Tous les navigateurs Internet (Internet
Explorer, Mozilla Firefox...)

Des font¢ionnalités complétes:

V Sauvegarde planifiée et manuelle,
V Sauvegarde différentielle,

V Sauvegarde différentielle
incrémentale (mode bloc),
Versioning des sauvegardes,
Synchronisation,

Sauvegarde a chaud,

Sauvegarde locale (facultatif).

<<<<

Sécurité et confidentlité

NEOBE fait de la sécurité des données
informatiques une priorité et utilise des
solutions et matériels a la pointe de la
technologie :

e Les serveurs sécurisés en Raid 5/6 qui
permettent de répartir les données

sur plusieurs disques dur pour plus de
sécurité,

¢ La duplication des sauvegardes dans 2
centres d’hébergement récents certifiés
ISO 9001:2000 et regle 7 APSAD,

¢ Un transfert sécurisé en SFTP,

e Un cryptage 256 bits avant envoi qui rend
les données illisibles,

e Un mot de passe de connexion propre a
chaque utilisateur.

NEOBE garde un contréle total sur ses
serveurs, et peut les superviser a distance a
tout moment.

LES POINTS CLES DE LA SOLUTI(

e Sauvegarde automatique sur Internet

* 100% sécurisée

¢ Garantie par 2 assurances (Hiscox et Allianz)
® Pour Windows et Mac OS X

¢ Logiciel en francais et en anglais

» Tous types de fichiers (bases de données
incluses)

e Acces nomade aux données

* Sauvegarde autonome ou en tant que
service (Windows)

e Versioning : possibilité de sauvegarder
plusieurs versions d’un méme fichier

|
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IV.Les garanes de la solution neobe Backup

Les serveurs de NEOBE sont hébergés dans les data-centers d’Equinix (PA3) a Saint-Denis et d’lliad a Vitry-sur-Seine. Ces 2 data-centers récents
ultra-performantseté | oi gn és | (~20km), dpenddnt a boutds teeexigences des nouvelles normes de sécusidéle anti-incendie,

électricité redondée, biométrie...).

Le transit IP est, quant a lui, fourni par deux opérateurs de renom : Nerimet Iguane Solutions

Nos partenaires nous permettent de garantir a vos clients

U Une protection de leurs données informatiques dans des data- centers
hautement sécurisés, surveillés 24/24 et 7j/7.

UNSSanon pesscnnesa

U Une double sauvegarde de leurs données sur des serveurs équipés de
disques durs en Raid-5/6

0ol SEIP sdcurisd U Une garantie de résultatouverte contractuellement par deux polices
X g 3 d’assurance :

Allianz @) H S'g‘:‘ OX

Data centre Doto centre 2
{Vitry sur Seine) {Saint Denis)
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V. Lesdeux modes de distribtion

REVENDEUR PRESCRIPTEUR
en marque blanche en marque «neobe Backup»

Le revendeur achete les solutions « clef en main » neobe Backup (en Le prescripteur distribue les solutions neobe Backup a ses clients et
marque blanche) pour les revendre a ses clients. les fait adhérer directement auprés de neobe (par le biais d’un bon de
commande papier ou en ligne sur le site www.neobe.com).

Neobe facture le revendeur et le revendeur facture ses clients finaux.

Les prix sont fixés par neobe.
Le revendeur est libre de fixe les prixde revente qu’il désire.

Le prescripteur percoit chaque année de NEOBE une commission
En marque blanche, les signes distinctifs de neobe n’apparaissent pas, récurrentede3 0 % du c¢ h i frdglé parledlienafindl. a i r ¢
et les clients finaux n’ont pas connaissance de neobe.

Le prescripteur se charge d’installer et de configurer neobe Backup
Le revendeur a la possibilité de personnaliser la marque blanche, afin chez ses clients; neobe s’occupe de la gestion courante et de la

d’y accoler son logo, son nom et ses couleurs (en option) facturation du client final.
Aucun frais de mise en service Aucun frais de mise en service
Aucun engagement Aucun engagement

Ces deux modes de commercialisation peuvent étre cumulés : le distributeur peut étre a la fois revendeur pour des clients et prescripteur pour
d’autres.

|
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VI. A propos du statut de REVENDEWRirque Blanche)

Pour démarrer facil ement
U Inscription gratuite, sans investissement aucun ni obligation de commande,
U Lerevendeur peut solliciter autant de comptes de démonstration qu’il souhaite pour ses prospects,

U Formation personnalisée du revendeur et mise a disposition d’outils marketing d’aide a la vente (plaquette, modéles de documents...).

Une coll aboration simple et claire..
U Le revendeur achéte les solutions de NEOBE et les revend en marque blancheil s’occupe de la gestion courante de ses clients,
U neobe ne connait pas les utilisateurs finaux et le revendeur reste propriétaire de ses clients,

U Le revendeur dispose d’un interlocuteur NEOBE privilégié.

Desa¥ ant ages financiers percutants..

U Marges commerciales élevées : Chaque revendeur est libre de fixégs tarifs de son choia ses clientdinaux,

U Le modele économique de la télésauvegarde est celui de 'abonnement, de fait, les bénéfices sont récurrents,

U Le revendeur peut payer ses achats par prélevement mensuel a terme échu (au 1/12éme) ou bien au comptant.

Unegestion courante aisee.
U Lerevendeur dispose d’une interface web d’ou il peut administrer tous ses comptes (création, modification, renouvellement etc.),
U Le revendeur recoit par e-mail des alertes en cas d’expiration, de compte plein ou d’absence de sauvegardes,

U Un service technique de Niveau 2 est disponible du lundi au vendredi (9h30/12h30-14h/18h) par téléphone et/ou par e-mail.

|
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Un systémede tarification tres avantageux le PACK PARTNER

U Gestion simplifiée des comptes : espace divisible en autant de comptes que de Go disponibles (ex. 150 Go = 150 licences incluses),

U Peut étre augmenté a tout moment vers le palier supérieur (1*" palier 10 Go C 20 Go C 50 Go C 100 Go puis tous les 50 Go)*,

U Marque blanche neutre incluse **

* A partir du palier 1@ Go,les palierssont fractionnésious les 50 Ggex. 150 Go, 200250D 2 X@rdbs®usles tarifsdégressifs au Go

9

HT/mois le Go HT/mois le Go HT/mois le Go HT/mois le Go

100 a 200 Go 250 a8 450 Go

HT/mois le Go

500 a 700 Go 750 a2 950 Go 1000 a 1450 Go 1500 & 1950 Go 2000 Go

(Espace gpérieur a 2 To Nous contactey

** Optionnel: Personnalisation de la marque blanche au logo du revendeur (marque, coulpus] 0 SG F O0& & nt efl. !«

Modes de paiement
Carte de crédit (au comptant ou en 3 fois sans frais a partir de 720 €HT), Cheéque, Virement, Paypal, Prélevement automatique (mensuel ou au comptant différé le 1ler du
mois suivant la commande — FR).
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Pour démarrer facil ement

U Aucun investissement de départ, inscription gratuite et sans obligation de commande,

U Formation personnalisée du prescripteur et mise a disposition d’outils d’aide a la vente.
Une coll aboration simple et claire..

Le prescripteur fait signer a son client un contrat « standard » neobe Backup et touche une commission récurrente,
Le prescripteur installe et configure la sauvegarde chez son client,

U
U
U Le suivi a distance des sauvegardes est assuré par I'’équipe NEOBE en collaboration avec le prescripteur,
U Le prescripteur administre et gére ses ventes et commissions depuis une interface de gestion Web.
Des avantages financiers percutants..

U Bénéfices récurrents: Le distributeur « prescripteur » percoit une commission chaque année (par virement),

U Marges commerciales élevées pour le prescripteur : 30% du prix de vente H{Fixé par NEOBE).

Commission récurrente

30 %

(surleChi f f r e dHlgdnéraparlessentes)
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Service Partenaire

Téléphone . +33 (0) 811 03 01 63 (prix d'un appel local)
E-mail : partenaire@neobe.com

neobe

111, avenue Victor Hugo
75784 PARIS Cedex 16
RCS PARIS B 447 539 602
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