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I. NEOBE en un coup d’œil 

Neobe Backup est une SARL du groupe NEOBE, fondé en 2003 à l’initiative de Dylan GOUBIN-DAHAN. 

Au départ éditeur de logiciels de sauvegarde, le groupe a élargi son activité dans des domaines tels que le développement de solutions de 
télésauvegarde, d’envoi de fichiers volumineux et de photothèque collaborative, destinées aux professionnels (TPE-PME, grands comptes, 
collectivités et associations). 

 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Solution de télésauvegarde 
 (vente directe et indirecte) 

 

Solution de transfert de fichiers volumineux 
 (vente directe et indirecte) 

 

Photothèque collaborative 
 (vente directe) 
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II. Pourquoi choisir de distribuer une solution de télésauvegarde ? 

Pour des raisons juridiques… 
D’après l’article 34 de la loi du 6 janvier 1978 du code pénal, le chef d’entreprise est tenu de garantir la confidentialité, l’intégrité et la 
pérennité des données critiques de l’organisation sous peine de poursuites lourdes. 
 
Pour des raisons techniques… 
A quoi bon sauvegarder sur des médias (CD-R…) qui sont laissés dans les mêmes locaux que les ordinateurs ? 
Les sauvegardes traditionnelles ne sont ni fiables ni pérennes, seule la télésauvegarde garantie la sécurité des données : 

 
 

La télésauvegarde est pour le client final le moyen sûr de sécuriser ses fichiers comme un coffre-fort à la banque. 
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III. La solution de télésauvegarde neobe Backup 

Simplicité et performance 

L’utilisateur installe le logiciel neobe Backup 
et paramètre la sauvegarde de manière 
autonome ou avec un technicien NEOBE 
(selon l’offre choisie). Les sauvegardes 
s’exécutent automatiquement et l’utilisateur 
reçoit les rapports de sauvegarde par e-mail. 
Les fichiers sont transmis compressés et 
cryptés sur des serveurs sécurisés NEOBE. 
 
Les données sauvegardées peuvent être 
restaurées gratuitement 24h/24 depuis : 
• Le logiciel neobe Backup, 
• L’outil neobe Explorer, 
• Tous les navigateurs Internet (Internet 
Explorer, Mozilla Firefox...) 
 

Des fonctionnalités complètes : 

V Sauvegarde planifiée et manuelle, 
V Sauvegarde différentielle, 
V Sauvegarde différentielle 

incrémentale (mode bloc), 
V Versioning des sauvegardes, 
V Synchronisation, 
V Sauvegarde à chaud, 
V Sauvegarde locale (facultatif). 

Sécurité et confidentialité 

NEOBE fait de la sécurité des données 
informatiques une priorité et utilise des 
solutions et matériels à la pointe de la 
technologie : 
 
• Les serveurs sécurisés en Raid 5/6 qui 
permettent de répartir les données 
sur plusieurs disques dur pour plus de 
sécurité, 
 
• La duplication des sauvegardes dans 2 
centres d’hébergement récents certifiés 
ISO 9001:2000 et règle 7 APSAD, 
 
• Un transfert sécurisé en SFTP, 
 
• Un cryptage 256 bits avant envoi qui rend 
les données illisibles, 
 
• Un mot de passe de connexion propre à 
chaque utilisateur. 
 
NEOBE garde un contrôle total sur ses 
serveurs, et peut les superviser à distance à 
tout moment. 

LES POINTS CLÉS DE LA SOLUTION 
 
 
• Sauvegarde automatique sur Internet 
 
• 100% sécurisée 
 
• Garantie par 2 assurances (Hiscox et Allianz) 
 
• Pour Windows et Mac OS X 
 
• Logiciel en français et en anglais 
 
• Tous types de fichiers (bases de données 
incluses) 
 
• Accès nomade aux données 
 
• Sauvegarde autonome ou en tant que 
service (Windows) 
 
• Versioning : possibilité de sauvegarder 
plusieurs versions d’un même fichier 
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IV. Les garanties de la solution neobe Backup 

 
Les serveurs de NEOBE sont hébergés dans les data-centers d’Equinix (PA3) à Saint-Denis et d’Iliad à Vitry-sur-Seine. Ces 2 data-centers récents, 
ultra-performants et éloignés l’un de l’autre (~20 km), répondent à toutes les exigences des nouvelles normes de sécurité (salle anti-incendie, 
électricité redondée, biométrie…). 

Le transit IP est, quant à lui, fourni par deux opérateurs de renom : Nerim et Iguane Solutions. 

 
 

 

Nos partenaires nous permettent de garantir à vos clients : 
 
ü Une protection de leurs données informatiques dans des data- centers 

hautement sécurisés, surveillés 24/24 et 7j/7. 
 

ü Une double sauvegarde de leurs données sur des serveurs équipés de 
disques durs en Raid-5/6 
 

ü Une garantie de résultat couverte contractuellement par deux polices 
d’assurance : 
 

                           

http://www.equinix.fr/
http://www.iliad-entreprises.fr/
http://www.nerim.net/
http://www.iguanesolutions.com/
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V. Les deux modes de distribution 
 

REVENDEUR 
en marque blanche 

 
 
Le revendeur achète les solutions « clef en main » neobe Backup (en 
marque blanche) pour les revendre à ses clients. 
 
Neobe facture le revendeur et le revendeur facture ses clients finaux. 
 
Le revendeur est libre de fixer les prix de revente qu’il désire. 
 
En marque blanche, les signes distinctifs de neobe n’apparaissent pas, 
et les clients finaux n’ont pas connaissance de neobe. 
 
Le revendeur a la possibilité de personnaliser la marque blanche, afin 
d’y accoler son logo, son nom et ses couleurs (en option). 
 

Aucun frais de mise en service 
 

Aucun engagement 
 

PRESCRIPTEUR 
en marque « neobe Backup » 

 
 
Le prescripteur distribue les solutions neobe Backup à ses clients et 
les fait adhérer directement auprès de neobe (par le biais d’un bon de 
commande papier ou en ligne sur le site www.neobe.com). 
 
Les prix sont fixés par neobe. 
 
Le prescripteur perçoit chaque année de NEOBE une commission 
récurrente de 30% du chiffre d’affaires réglé par le client final. 
 
Le prescripteur se charge d’installer et de configurer neobe Backup 
chez ses clients ; neobe s’occupe de la gestion courante et de la 
facturation du client final. 
 

Aucun frais de mise en service 
 

Aucun engagement 
 

 
 
Ces deux modes de commercialisation peuvent être cumulés : le distributeur peut être à la fois revendeur pour des clients et prescripteur pour 
d’autres. 

http://www.neobe.com/
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VI. A propos du statut de REVENDEUR (Marque Blanche) : 
 
Pour démarrer facilement… 

ü Inscription gratuite, sans investissement aucun ni obligation de commande, 

ü Le revendeur peut solliciter autant de comptes de démonstration qu’il souhaite pour ses prospects, 

ü Formation personnalisée du revendeur et mise à disposition d’outils marketing d’aide à la vente (plaquette, modèles de documents…). 

Une collaboration simple et claire… 

ü Le revendeur achète les solutions de NEOBE et les revend en marque blanche; il s’occupe de la gestion courante de ses clients, 

ü neobe ne connaît pas les utilisateurs finaux et le revendeur reste propriétaire de ses clients, 

ü Le revendeur dispose d’un interlocuteur NEOBE privilégié. 

Des avantages financiers percutants… 

ü Marges commerciales élevées : Chaque revendeur est libre de fixer les tarifs de son choix à ses clients finaux, 

ü Le modèle économique de la télésauvegarde est celui de l’abonnement, de fait, les bénéfices sont récurrents, 

ü Le revendeur peut payer ses achats par prélèvement mensuel à terme échu (au 1/12ème) ou bien au comptant. 

Une gestion courante aisée… 

ü Le revendeur dispose d’une interface web d’où il peut administrer tous ses comptes (création, modification, renouvellement etc.), 

ü Le revendeur reçoit par e-mail des alertes en cas d’expiration, de compte plein ou d’absence de sauvegardes, 

ü Un service technique de Niveau 2 est disponible du lundi au vendredi (9h30/12h30-14h/18h) par téléphone et/ou par e-mail. 
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Un système de tarification très avantageux : le PACK PARTNER 

ü Gestion simplifiée des comptes : espace divisible en autant de comptes que de Go disponibles (ex. 150 Go = 150 licences incluses), 

ü Peut être augmenté à tout moment vers le palier supérieur (1er palier 10 Go Č  20 Go Č 50 Go Č 100 Go puis tous les 50 Go)*, 

ü Marque blanche neutre incluse ** 
 

* A partir du palier 100 Go, les paliers sont fractionnés tous les 50 Go (ex. 150 Go, 200, 250 DƻΧύΦ Ci-dessous les tarifs dégressifs au Go : 

 

 

 

 

 

 

  

(Espace supérieur à 2 To : Nous contacter) 

 

VII. A propos du statut de PRESCRIPTEUR (neobe Backup) 

1,50 ú 
HT/mois le Go 

 

10 Go 
 
 

1,25 ú 
HT/mois le Go 

 

20 Go 
 

1,20 ú 
HT/mois le Go 

 

50 Go 
 

1 ú 
HT/mois le Go 

 

100 à 200 Go 
 

0,92 ú 
HT/mois le Go 

 

250 à 450 Go 
 

 
 
 

0,87 ú 
HT/mois le Go 

 

750 à 950 Go 
 
 
 

** Optionnel : Personnalisation de la marque blanche au logo du revendeur (marque, couleurs, ¦w[ύ Ŝǘ ŀŎŎŝǎ Ł ƭΩ!tL ƴŜƻōŜ : 3сл ϵI¢κŀƴ. 

Modes de paiement : 
Carte de crédit (au comptant ou en 3 fois sans frais à partir de 720 €HT), Chèque, Virement, Paypal, Prélèvement automatique (mensuel ou au comptant différé le 1er du 
mois suivant la commande – FR). 

 

0,77 ú 
       HT/mois le Go 

 

1500 à 1950 Go 
 
 

0,75 ú 
       HT/mois le Go 

 

2000 Go 

 
 
 

0,90 ú 
HT/mois le Go 

 

500 à 700 Go 
 
 

0,80 ú 
HT/mois le Go 

 

1000 à 1450 Go 
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Pour démarrer facilement… 

ü Aucun investissement de départ, inscription gratuite et sans obligation de commande, 

ü Formation personnalisée du prescripteur et mise à disposition d’outils d’aide à la vente. 

Une collaboration simple et claire… 

ü Le prescripteur fait signer à son client un contrat « standard » neobe Backup et touche une commission récurrente, 

ü Le prescripteur installe et configure la sauvegarde chez son client, 

ü Le suivi à distance des sauvegardes est assuré par l’équipe NEOBE en collaboration avec le prescripteur, 

ü Le prescripteur administre et gère ses ventes et commissions depuis une interface de gestion Web. 

Des avantages financiers percutants… 

ü Bénéfices récurrents : Le distributeur « prescripteur » perçoit une commission chaque année (par virement), 

ü Marges commerciales élevées pour le prescripteur : 30% du prix de vente HT (fixé par NEOBE). 

 
 

Commission récurrente  

30 %  
(sur le Chiffre dôaffaires HT généré par les ventes) 
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Service Partenaire 
 

Téléphone : +33 (0) 811 03 01 63 (prix d’un appel local) 
E-mail : partenaire@neobe.com 
 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

neobe 
111, avenue Victor Hugo 
75784 PARIS Cedex 16 
RCS PARIS B 447 539 602 

 


